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Skandinavisk Sjukvardsinformations Kvalitetsindex -
Strategi och metod

Skandinavisk Sjukvardsinformation har arbetat med kvalitetsenkater/intervjuer
sedan 1999. Pa uppdrag av verksamheter har vi intervjuat ansvariga placerare
med syfte att fanga upp synpunkter, erfarenheter och bedémningar av verksamheter.

Data och information samlas in genom telefonintervjuer med ansvarig placerare.

Ansvarig placerare, respondenten, far svara pa ett férutbestamt och enhetligt
frageformular/enkat. Frdgornas formulering redovisas i nasta avsnitt.
Frageformular med beskrivning finns ocksa att hamta pa var hemsida eller
kan bestéllas direkt fran oss.

Alla aktuella/pdgéende placeringar under den senaste 12-méanaders perioden utgor
underlaget for att genomfora intervjuerna. Det eventuella bortfall som blir orsakas
av att ansvarig placerare har slutat eller bytt jobb och en ny person kanske inte

har bilivit tillrackligt insatt i placeringen for att kunna svara pa fragorna vid
intervjutillfallet.

Genomfdrda intervjuer rapporteras I6pande i form av delrapporter. Nar samtliga
intervjuer har genomforts sammanstalls en slutlig rapport som ocksa innehaller
uppgifter om eventuellt bortfall.

Skandinavisk Sjukvardsinformation sammanstéller var 6:e manad en rapport
som syftar till att kvantitativt analysera samtliga genomférda intervjuer.

Skandinavisk Sjukvardsinformation

Christer Jénsson



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

Familjehemscenter i Ostergotland AB : Medelpoang, aritmetiskt medelvarde, totalt samt pa respektive fraga.

Medelpoing, aritmetiskt medelvirde, pa respektive fraga
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Familjehemscenter i Osterg6tland AB har totalt fatt 8.6 (av 10 mojliga) som medelpoang, aritmetiskt
medelvarde, pa samtliga fragor.

Familjehemscenter i Ostergétland AB har fatt foljande medelpoang, aritmetiskt medelvarde, pa
respektive fraga (av 10 mojliga).

Frdga 3a. Information om verksamheten 8.3
Frdga 4. Mottagande och introduktion 9.0
Frdga 5. Verksamhetens arbete kring behandlingsplan 8.7
Frdga 6. Verksamhetens omvardnadsinsatser 9.0
Fradga 7. Verksamhetens arbete med att motivera klienten 8.7
Frdga 8. Social kontroll 9.0
Fradga 9. Arbete och studier 8.8
Fraga 10. Fritidsaktiviteter 8.3
Frdga 11.Natverksarbete 7.3
Frdga 12. Uppfdljning och rapportering kring klienten 8.7
Frdga 13. Utslussning 7.7
Frdga 14. Placeringens lamplighet 8.7

Fradga 19. Helhetsbeddémning 8.4



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

Antal genomférda intervjuer i denna rapport

Antal genomfdrda intervjuer: 15



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2735

Intervjuad kommun/verksamhet: Mjolby Kommun

Intervju datum: 2008-11-19

M 149160

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Ja
Kommentar:

Placeringen pabdrjades 2002.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Familjehemsplacering fér en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag har haft kAnnedom om verksamheten sedan lange.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Jag kanner till verksamheten sedan lénge.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Mottagande och introduktion fungerade jattebra, ar jattendjd med verksamhetens arbete.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Verksamheten har fatt en vardplan fran kommunen som de jobbar utefter, vi har hela tiden uppféljningar och
ungdomen har fatt bra stéttning i det som behovts.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det géller att matcha familjehem med klientens behov och det har verksamheten lyckats bra med. Det fungerar
jattebra pa familjehemmet.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Konsulten stoéttar familjen i sitt arbete.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du dé& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt med nagon social kontroll.

9. Om Du fick betygséatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Klienten gar i skola som vi p& kommunen ordnade innan klienten placerades. Det fungerar bra.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Ingen kommentar.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Familjen stottar klienten i den kontakt som finns med de biologiska foraldrarna.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Vi har kontinuerligt uppféljningstraffar, det fungerar jattebra.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifrdga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Placeringen har inte kunnat blivit battre.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Ja
Kommentar:

Jag skulle rekommendera en placering pa verksamheten.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sidor ar att de har familjehem som kan ta emot ungdomar och att de familjehemmen har
tidigare erfarenheter och de far handledning fran verksamheten.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Jag har inte sett nagra svaga sidor.

18. Ar det ndgon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Kommentar:

Nej, det som har saknats har verksamheten sett till att ordna.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Ingen kommentar.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2743

Intervjuad kommun/verksamhet: Link6épings Kommun

Intervju datum: 2008-11-25

M 149753

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Ja
Kommentar:

Placeringen pabdrjades i maj 2004.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Familjehemsplacering fér en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med fran borjan av placeringen.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Jag fick kAnnedom om verksamheten nér jag tog dver arendet.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med fran borjan av arendet.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Verksamheten har en vardplan som de jobbar med fullt ut, jag har inga anmarkningar.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Det ar ett svart arende som de har gjort ett bra jobb med.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Ingen kommentar.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du dé& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt.

9. Om Du fick betygséatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Klienten gar i skola.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det &r inte sa aktuellt med fritidsaktiviteter.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Rapporteringen ar bra, de ar duktiga pa att rapportera muntligt.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt med nagon utslussning.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifrdga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Det har funnits brister men verksamheten har kompenserat det bra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Ja
Kommentar:

Jag skulle rekommendera en placering pa verksamheten.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sidor &r narheten bade fysiskt och mentalt, verksamheten lar kanna sina familjehem och
kan ge individuella stéd. Konsulenterna ar ofta med i hemmet och ser hur det fungerar, de ger bra handledning.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens svagaste sida ar att det blir en intressefrdga om vardnadsovertagandet, samt att verksamheten ar
pigga pa att ta in fler barn i familiehemmet, det staller till det mycket for den klient som redan finns i familjiehemmet.

18. Ar det ndgon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med

placeringar?

Kommentar:

Nej.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Ingen kommentar.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2749

Intervjuad kommun/verksamhet: Norrképings Kommun

Intervju datum: 2008-11-17

M 148882

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Ja
Kommentar:

Placeringen pabdrjades 1999.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Familjehemsplacering fér en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte handlaggare fran boérjan av arendet.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Jag fick kAnnedom om verksamheten nér jag tog dver arendet.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte handlaggare frn bérjan av arendet.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Jag har inte sett ndgon plan men jag far muntliga redovisningar av arbetet och jag hor deras resonemang kring
planen och det later bra.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Omvardnadsinsatserna fungerar bra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Det har inte varit sa stort behov av motivation, men klienten har fatt bra stod.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du dé& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt med nagon social kontroll.

9. Om Du fick betygséatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Mojligheten till studier &r bra, de har funnits till som stéd vid méten och kontakt med skolan.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag vet inte, klienten har redan aktiviteter och familjen stéttar och uppmuntrar i det.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Den kontakt som finns med anhoriga skoter vi pa socialtjansten.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Uppfoljning och rapportering ar bra.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt med nagon utslussning.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifrdga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 7
Kommentar:

Ingen kommentar.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Ja
Kommentar:

Jag skulle rekommendera en placering pa verksamheten.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sida ar det stod och handledning de ger bade ungdomen och familiehemmet.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Jag har inte sett nagra svaga sidor.

18. Ar det n&gon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Kommentar:

Nej.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Ingen kommentar.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2756

Intervjuad kommun/verksamhet: Atvidabergs Kommun

Intervju datum: 2008-11-20

M 149439

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Ja
Kommentar:

Placeringen pabdrjades i april 2007.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Familjehemsplacering fér en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med vid beslutet, vi har andra personer som tar in informationen.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Jag fick kannedom om verksamheten nér jag blev involverad i &rendet.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Mottagande och introduktionen av klienten fungerade bra.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg: 8

Kommentar:

Verksamheten har en genomférande plan som de jobbar efter, av och till har det handlat om olika
tolkningar/férvantningar hos oss pa kommunen och hos verksamheten. P& slutet fanns det lite delade meningar, men
verksamheten har gjort ett bra arbete.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Omvardnadsinsatserna har varit bra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Klienten har ibland avvikit fran familieghemmet, men hon genomgar en fas i sitt liv och det har ibland varit |att och
ibland varit svart att motivera, men verksamheten har gjort sa gott de har kunnat.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Den sociala kontrollen har varit alldeles utomordentligt bra, de har kontrollerat en sjukdom hos klienten och skott
lakarkontakter.

9. Om Du fick betygséatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Klienten har gatt i skolan och det har fungerat bra.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyqg:
Kommentar:

Mojligheten till aktiviteter har funnits men det har handlat om klientens méende sa det har inte varit aktuellt.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det har inte funnits nagon form av foraldrastod, men det har funnits en god vilja till att halla kontakt.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 7
Kommentar:

Uppfolining och rapportering har varit god. De har hort av sig om nagot har hant och vi har varje gang vi haft méten
bestamt tid for nasta mote.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Utslussningen pagér sa lang tid, men verksamheten ar valdigt behjalpliga.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 9

Kommentar:

Trots att klienten har avvikit frdn verksamheten nagra ganger s har det passat bra. Mycket har berott pa klientens
maende, jag tror inte det har spelat nagon roll vart hon varit s hade hon avvikit. Klienten har sjalv sagt att hon trivts.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Ja
Kommentar:

Jag skulle rekommendera en placering pa verksamheten.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sidor ar att de ser just den hér klienten och inget generaliserat. De bade ser och accepterar
klienten.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens svagaste sida ar att jag ibland kan tycka att de hort av sig fér saker som de sedan kunnat 16sa sjalva.

18. Ar det n&gon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Kommentar:

Nej.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Ingen kommentar.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2764

Intervjuad kommun/verksamhet: Torsas Kommun
C 127639

Intervju datum: 2008-11-14

M 148669

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Ja
Kommentar:

Placeringen pabdrjades i december 2007.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Behandling och boende.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:

Kommentar:

Jag var inte med frén bérjan av placeringen men har genom min tidigare arbetsplats haft placeringar pa
verksamheten och vet att informationen é&r bra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Jag kande till verksamheten genom min tidigare arbetsplats.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med vid mottagandet och introduktionen.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan ar bra, har fatt bra uppféljningar.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Omvardnadsinsatserna pa verksamheten &r jattebra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Verksamheten har gjort ett kanon jobb med att motivera klienten.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du dé& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt med nagon social kontroll.

9. Om Du fick betygséatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 6
Kommentar:

Klienten gar i skolan, men fran borjan hade vi riktiga problem och det var vart fel pA kommunen, under den tiden
hjalpte verksamheten till och gjorde ett bra arbete.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 6
Kommentar:

Familjehemmet ligger péa landet och det finns begransat med fritidsaktiviteter.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 7
Kommentar:

Verksamheten forsoker uppratthalla en kontakt med syskon.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Uppfoljning och rapportering ar bra, jag far bade muntliga och skriftliga rapporter.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt med nagon utslussning.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifrdga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Placeringen har passat klienten jattebra, det blev en valdigt bra matchning.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Ja
Kommentar:

Jag skulle absolut rekommendera en placering pa verksamheten.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sidor ar deras bra konsulenter, deras nara samarbete med kommunen och bra
matchningar mot familjehem.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Jag har inte sett nagra svaga sidor.

18. Ar det ndgon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Kommentar:

Nej.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Ingen kommentar.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2771

Intervjuad kommun/verksamhet: Link6épings Kommun

Intervju datum: 2008-11-14

M 148691

S 2

Kommentar om intervjun:

Handlaggaren har sjalv fyllt i och skickat in formularet.

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Nej
Kommentar:

Placeringen avslutades sommaren 2008.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Vard for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Vet gj.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Tonaringen var redan placerad pa verksamheten nér jag tog éver arendet.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Vet ej.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg: 5
Kommentar:

Ingen kommentar.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 5
Kommentar:

Ingen kommentar.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 7
Kommentar:

Ingen kommentar.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du dé& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Ingen kommentar.

9. Om Du fick betygséatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 5
Kommentar:

Ingen kommentar.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 5
Kommentar:

Ingen kommentar.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 5
Kommentar:

Ingen kommentar.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 7
Kommentar:

Ingen kommentar.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 5
Kommentar:

Ingen kommentar.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifrdga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Ingen kommentar.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Tveksam
Kommentar:

Tveksam, jag har bara erfarenhet av ett familjehem inom verksamheten.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Inget svar.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Inget svar.

18. Ar det n&gon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Kommentar:

Inget svar.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 5
Kommentar:

Ingen kommentar.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2776

Intervjuad kommun/verksamhet: Harryda Kommun

Intervju datum: 2008-11-20

M 149386

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Ja
Kommentar:

Placeringen pabdrjades i februari 2005.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Familjehemsplacering fér en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10

Kommentar:

Informationen jag fick om verksamheten var fantastisk, verksamheten gjorde en matchning som var alldeles otrolig.
Verksamheten hade mycket kontakt med klienten och med féraldrarna innan placeringen. Klienten fick aka till
familjehemmet och prova att sova 6ver.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Vi hade kdnnedom om verksamheten genom en tidigare placering pad kommunen.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Mottagning och introduktion var fantastisk.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Jag skriver en vardplan en gang i halvaret, som verksamheten sedan jobbar utefter och de gor s mycket mer an vad
de behdver gora. Det fungerar jattebra.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10

Kommentar:

Omvardnadsinsatserna ar jattebra, familjen har precis flyttat och jag var dit nu i veckan pa besok, det ar tydligt att
barnen star i centrum. Innan hela flyttlasset gick till det nya huset sa skickades alla klientens saker dit for att gora
klart att han ocksa far félja med.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Klienten ar lat av naturen men familjen har lyckats motivera honom att ga i skolan varje dag. De &r duktiga och har
lyckats fullt ut.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyqg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt.

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Studierna fungerar bra, det var svart fran borjan, men verksamheten har gjort allt och familjen férsoker, men det nar
inte hela vagen fram. De gor sitt basta.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det har inte riktigt varit aktuellt med nagra fritidsaktiviteter, men verksamheten gor allt vad de kan.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Uppfolining och rapportering ar jattebra. Elevassistenterna i skolan ar fantastiska, jag far varje manad en rapport om
hur skolan gar.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyqg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Placeringen har passat klienten fantastiskt bra hela vagen, de har hjalpt honom att vaxa bade socialt och i skolan.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Ja
Kommentar:

Jag skulle absolut rekommendera en placering pa verksamheten.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sidor ar matchningen, familiehemmets djupa och breda kunskaper samt att de far
utbildning och téat handledning. En annan stark sida ar att de svetsar samman alla familjer.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Jag har inte sett nagra svaga sidor.

18. Ar det ndgon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Kommentar:

Nej.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Jag kan inte se att de brustit pa nagot séatt i deras arbete. Jag ar jattenojd. Konsulenterna ar tillgangliga dygnet runt
och det ar aldrig nagra bekymmer att byta konsulent.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga évriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2778

Intervjuad kommun/verksamhet: Vasterviks Kommun
C 211080

Intervju datum: 2008-11-17

M 148902

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Nej
Kommentar:

Placeringen avslutades i juni 2008.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Familjehemsplacering fér en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var med fran borjan, men det var familjiehemssekreteraren som fick informationen om verksamheten.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Jag fick kannedom om verksamheten via kollegor.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Mottagande och introduktion av klienten var jattebra.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det fanns en vardplan, men det ar svart att betygsatta, det beror mycket pa vad man forvantar sig, men jag tycker att
familjehemmet var jatteduktiga och intresserade av att jobba med klienten.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Verksamhetens omvardnadsinsatser var alldeles utmarkta, de var mycket duktiga.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag har ingen kunskap om verksamhetens motivationsarbete.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du dé& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det var inte aktuellt med nagon social kontroll.

9. Om Du fick betygséatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Majligheten till studier var valdigt bra, familjehemmet och familjehemscenter skoétte all kontakt med skolan.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Mojligheten till fritidsaktiviteter var bra, familjehemmet jobbade aktivt och motiverade till att hitta fritidsaktiviteter.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 7
Kommentar:

Det ar svart att saga hur natverksarbetet fungerade, verksamheten skétte planering kring umgange, men det blev
nagra incidenter.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Jag har fatt muntliga rapporter.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyqg:
Kommentar:

Det blev aldrig aktuellt med ndgon hemslussning, men det skulle nog ha behévts.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 3
Kommentar:

Det blev en hemflytt som inte riktigt var planerad.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Tveksam
Kommentar:

Svart att saga, vi fragar oss pa kommunen om det &r vart pengarna.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sida ar att det finns mojlighet for familiehemmet att fa stod.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens svagaste sida &r priserna.

18. Ar det n&gon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Kommentar:

Nej.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Ingen kommentar.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2783

Intervjuad kommun/verksamhet: Link6épings Kommun

Intervju datum: 2008-11-25

M 149758

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Nej
Kommentar:

Placeringen avslutades i februari 2008.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Familjehemsplacering for ett syskonpar.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med fran borjan av placeringen.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Jag fick kAnnedom om verksamheten nér jag tog dver arendet.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med fran borjan av arendet.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Verksamheten har en vardplan som de jobbade med fullt ut, jag har inga anméarkningar.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Det ar ett svart arende som de har gjort ett bra jobb med.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Ingen kommentar.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du dé& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det var inte aktuellt.

9. Om Du fick betygséatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Klienten gar i skola.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt med fritidsaktiviteter.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Rapporteringen ar bra, de ar duktiga pa att rapportera muntligt.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Familiehemmet tog Gver vardnaden via en vardnadsoverflyttning.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifrdga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Placeringen passade valdigt bra men verksamheten var inte drivande i fragan om vardnadsoévertagande. Det kandes
som de motarbetade lite.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Ja
Kommentar:

Jag skulle rekommendera en placering pa verksamheten.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sidor &r narheten bade fysiskt och mentalt, verksamheten lar kanna sina familjehem och
kan ge individuella stéd. Konsulenterna ar ofta med i hemmet och ser hur det fungerar, de ger bra handledning.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens svagaste sida ar att det blir en intresse frdn om vardnadsovertagande. Samt att verksamheten ar
pigga pa att ta in fler barn i familiehemmer men det stéller till det mycket for den klient som redan finns i
familjehemmet.

18. Ar det ndgon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Kommentar:

Nej.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Ingen kommentar.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2623

Intervjuad kommun/verksamhet: Finspangs Kommun
C 724522

Intervju datum: 2008-11-18

M 148956

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Ja
Kommentar:

Placeringen pabdrjades 1994.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Familjehemsplacering fér en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med fran borjan i placeringen.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Jag fick kAnnedom om verksamheten genom att jag sjélv jobbat for dem.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med vid mottagande och introduktion av klienten.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Verksamheten har en enklare vardplan som de jobbar efter men verksamheten har klienten som sitt eget barn och da
ar det svart att betygsatta det arbetete.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar svart att betygsatta men klienten har det bra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det &r inte aktuellt med nagot motivationsarbete.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du dé& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt med nagon social kontroll.

9. Om Du fick betygséatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Klienten gar i skolan och far jattebra hjalp kring det.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Mojligheten till fritidsaktiviteter ar bra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det finns lite arbete med anhdriga, de ser till att det fungerara vid traffar.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Uppfoljning och rapportering ar bra, vi har regelbundet traffar.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifrdga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Placeringen har passat klienten bra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Ja
Kommentar:

Jag skulle rekommendera en placering pa verksamheten.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sida ar den narhet som finns till konsulenterna.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens svagaste sida ar kostnaden.

18. Ar det n&gon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Kommentar:

Nej.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Jag ar jattendjd med verksamheten, det fungerar bra.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2624

Intervjuad kommun/verksamhet: Falkdpings Kommun

Intervju datum: 2008-11-14

M 148708

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Ja
Kommentar:

Placeringen ar pagaende, paborjades 1991.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Boende fér en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med fran borjan av arendet.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Jag fick kAnnedom om vberksamheten nér jag borjade jobba med arendet.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med vid mottagande och introduktion.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Svart att svara p, vi pd kommunen goér en vardplan som sedan verksamheten jobbat efter. Familiehemmet ar aldeles
stralande, jag ar jattendjd. Det ar ett svart a&rende men allt har fungerat bra.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Omvardnadsinsatserna ar jattebra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Klienten behover inte motiveras, ar s& motiverad anda och familiehemmet har verkligen tagit sig an klienten.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyqg:
Kommentar:

Det &r inte aktuelllt med nagon social kontroll.

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Klienten gar i skola och det fungerar bra.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Klienten sysslar med ridning och simmning och det fungerar bra. Klienten aker aven ibland pa ett sorts
avlastningshem.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det &r inte aktuellt med nagon natverksarbete.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Uppfoljning och rapportering ar aldeles utmarkt.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt med nagon utslussning.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifrdga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Placeringen har passat klienten jattebra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Ja
Kommentar:

Jag skulle absolut rekommendera en placering pa verksamheten.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sidor &r den kansla de har for klienten och att de kan jobba sjélvstandigt men &ven
samarbeta med oss pa kommunen.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Jag har inte sett nagra svaga sidor.

18. Ar det ndgon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Kommentar:

Nej, vi har pusslat och fatt allt att fungera.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Verksamheten har verkligen gjort ett bra jobb.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2626

Intervjuad kommun/verksamhet: Link6épings Kommun

Intervju datum: 2008-11-20

M 149392

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Ja
Kommentar:

Placeringen pabdrjades 1999.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Familjehemsplacering fér en vuxen.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 7
Kommentar:

Det var bra information, de informerade vad de kunde hjalpa till med.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Jag hade kannedom om verksamheten genom en annan placering kommunen har haft pa verksamheten.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 7
Kommentar:

Ingen kommentar.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg: 7
Kommentar:

Verksamheten har en vardplan som de jobbar efter och det fungerar bra.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Familjehemmet har tagit val hand om klienten.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 6
Kommentar:

Ingen kommentar.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du dé& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt med nagon social kontroll.

9. Om Du fick betygséatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 5
Kommentar:

Klienten ar nu arbetslés men gick tidigare i skola och det hade kunnat fungerat béttre.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 6
Kommentar:

Familiehemmet har pavisat till aktiviteter och det har fungerat.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 7
Kommentar:

Uppfoljning och rapportering ar bra.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Pagrund av klientens alder kommer det bli aktuellt med en flytt.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifrdga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 7
Kommentar:

Placeringen skulle kunnat vara béttre, jag tycker de skulle ha motiverat mer till studier.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Ja
Kommentar:

Jag skulle rekommendera en placering pa verksamheten.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sidor ar konsulentstodet.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens svagaste sida ar att verksamheten inte ar benagen till vardnatséverflyttning, det skulle i manga fall
vara bra. Verksamheten sager i 6verlag nej till det.

18. Ar det ndgon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med

placeringar?

Kommentar:

Nej.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Inga kommentarer.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2628

Intervjuad kommun/verksamhet: Harryda Kommun

Intervju datum: 2008-11-18

M 148980

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Nej
Kommentar:

Placeringen avslutades i mars 2008 men klienten har fortfarande familjehemmet som kontaktperson.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Familjehemsplacering.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Det var lange sedan men vad jag minns sa var det valdigt bra information.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Jag fick kannedom om verksamheten via kollegor.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Mottagande och introduktion fungerade jattebra.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Det fanns en vardplan och verksamheten gjorde det basta tankbara arbetet kring den.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Omvardnadsinsatserna pa familiehemmet ar jattebra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Det har ar en svart funktionshindrad tonaring men verksamheten har gjort ett bra arbete.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du dé& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt med nagon social kontroll.

9. Om Du fick betygséatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Klienten gar i skola och det fungerade jattebra.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Mojligheten till fritidsaktiviteter ar jattebra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Arbetet med klientens natverk var jattebra.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Vi hade regelbundna méten och tréffar.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Klienten gick vidare till ett behandlingshem och dverslussningen dit fungerade jattebra.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifrdga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyqg:
Kommentar:

Det ar svart att bedomma, det beror pa klientens egna svarigheter. Fran bérjan passade placeringen jattebra men
sedan behdvde klienten en annan vardform.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Ja
Kommentar:

Jag skulle absolut rekommendera en placering pa verksamheten.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sidor &r det genuina stddet till familjehemmet, handledningen och utbildningen samt
verksamhetens medverkan i t.ex skolkonferenser. Nagot annat som jag tyckte var mycket positivt var att konsultenen
ville fa en kontakt med klienten och inte bara med familjehemmet.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Jag har inte sett nagra svaga sidor.

18. Ar det n&gon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Kommentar:

Nej.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Ingen kommentar.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2631

Intervjuad kommun/verksamhet: Nynashamns Kommun
C 150450

Intervju datum: 2008-11-26

M 150018

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Ja
Kommentar:

Placeringen pabdrjades i juli 2008.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Familjehemsplacering fér en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med fran borjan av arendet.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Jag fick kannedom om verksamheten via kollegor.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med vid mottagande och introduktion.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag kan inte uttala mig om det.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Omvardnadsinsatserna &r bra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

De jobbar mycket med sjalvkansla och de gor ett bra jobb.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du dé& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det har inte varit aktuellt.

9. Om Du fick betygséatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Klienten har fatt bra hjalp nar det galler skolan och familjehemmet kampar pa bra.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 9
Kommentar:

Familiehemmet forsoker fa ivag klienten pa aktiviteter och de gor sa gott det gar.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar jag som handlaggare som skéter den kontakten.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 7
Kommentar:

Jag far bra rapportering muntligt.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt med nagon utslussning.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifrdga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Placeringen har passat klienten jattebra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Ja
Kommentar:

Jag skulle rekommendera en placering pa verksamheten. De har varit jattebra.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sidor ar deras professionella bemotande av bade familjehemmet och socialtjansten samt
barnet. En annan stark sida ar att om nagot intraffar s& ordnar de ett méte snabbt.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Jag har inte sett nagra svaga sidor.

18. Ar det ndgon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Kommentar:

Nej.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Ingen kommentar.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

T 2632

Intervjuad kommun/verksamhet: Link6épings Kommun

Intervju datum: 2008-11-25

M 149755

S 2

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Svar: Ja
Kommentar:

Placeirngen pabdrjades i februari 2005.

2. Vilken typ av placering géller det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering, behandling,
utredning, vard etc.)?

Kommentar:

Familjehemsplacering fér en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du d& satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med fran borjan av placeringen.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

3b. Hur fick du kdnnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Kommentar:

Jag fick kAnnedom om verksamheten nér jag tog dver arendet.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du d&
sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Jag var inte med fran borjan av arendet.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens behandlingsplan (upprattande, redovisningar,
arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 =
basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Verksamheten har en vardplan som de jobbar med fullt ut, jag har inga anmarkningar.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Det ar ett svart arende som de har gjort ett bra jobb med.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

7. 0m Du fick betygséatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Ingen kommentar.

8. Om Du fick betygséatta verksamhetens social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du dé& satta, dar
1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt.

9. Om Du fick betygséatta mojligheten till arbete eller studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle
Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Klienten gar i skola.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det &r inte sa aktuellt med fritidsaktiviteter.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbetet med klientens féraldrar/anhériga (anhérigboende,
umgangesmojligheter och 6vrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = béasta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida (regelbundna
moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da séatta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Rapporteringen ar bra, de ar duktiga pa att rapportera muntligt.

13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomférande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg:
Kommentar:

Det ar inte aktuellt med nagon utslussning.

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifrdga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 10
Kommentar:

Det har funnits brister men verksamheten har kompenserat det bra.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

15. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Svar: Ja
Kommentar:

Jag skulle rekommendera en placering pa verksamheten.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens starkaste sidor &r narheten bade fysiskt och mentalt, verksamheten lar kanna sina familjehem och
kan ge individuella stéd. Konsulenterna ar ofta med i hemmet och ser hur det fungerar, de ger bra handledning.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Kommentar:

Verksamhetens svagaste sida ar att det blir ett intresse fran en vardnadsévertagande. Samt att verksamheten ar
piggpa att ta in fler barn i familiehemmet men det staller till det mycket for den klient som redan finns i familiehemmet.

18. Ar det ndgon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med

placeringar?

Kommentar:

Nej.



Fragestallningar avseende verksamheten:

Familjehemscenter i Ostergotland AB

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbeddmning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Betyg: 8
Kommentar:

Ingen kommentar.

Ovriga kommentarer och synpunkter

Kommentar:

Inga 6vriga kommentarer.
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